
Trainings, die Menschen stärken und 
den Arbeitsalltag erleichtern.

✓ Teams sicher führen und motivieren
✓ Strukturen & Abläufe verbessern
✓ Zukunft gestalten

Yamina Blume
Business Trainerin | Dozentin

“
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Über mich

01 | Über mich

Menschen zu stärken und Abläufe zu verbessern –
Das ist meine Leidenschaft.

Seit über 18 Jahren begleite ich Fach- und Führungskräfte dabei, 
sich selbst und ihre Zusammenarbeit weiterzuentwickeln, 
Veränderungen erfolgreich zu gestalten und Prozesse nachhaltig 
zu verbessern.

Meine Trainings verbinden fundiertes Fachwissen mit Praxisnähe, 
interaktiven Methoden und konkreten Werkzeugen, die 
Teilnehmende sofort in ihrem Arbeitsalltag anwenden können.

Ich stelle die Menschen in den Mittelpunkt und lasse ihnen Raum, 
sich mitzuteilen, auszuprobieren und zu lernen.

Über 18 Jahre 
Erfahrung

Diverse Branchen  
von KMU bis zum 
Konzern

Präsenz & 
online

Praxisnah, 
Lebendig,
Nachhaltig

Individuelle 
Trainings & 
Beratung

Mein Antrieb
Ich glaube daran, dass eine kontinuierliche und zielgerichtete 
Entwicklung der Schlüssel zu erfolgreichen Organisationen ist.



Mein Weg

02 | Meine Kompetenzen

Führung & Entwicklung

Menschen stärken
Teams entwickeln
Zukunft gestalten

Prozessmanagement

Prozesse verstehen, 
gestalten und nachhaltig 

verbessern

Change Management

Veränderungen bewusst 
begleiten 

Wandel vorantreiben

Kommunikation & 
Zusammenarbeit

Klar kommunizieren
Zielgerichtet 

zusammenarbeiten

Lean Management 
& KVP

Verschwendung erkennen
Wertschöpfung steigern

Kontinuierlich besser werden

Projektmanagement

Projekte strukturieren 
Ziele sicher erreichen 

Teams organisieren

Meine Themenfelder

Akademie der Saarwirtschaft 
Duales Studium
Diplom Betriebswirtschaft (BA)

2005

2007-2013 Praktiker Services GmbH I Großhandel DIY 
Inhouse Consulting & Coaching
Prozessmanagement

2013-2017 Bison Deutschland GmbH I Software
Consulting, Konzeption & Training
Bison Retail Solution

2017-2023 prozesspunktnull | Managementberatung 
Management Beratung für KMU
Training & Methoden Workshops

heute your best practice | Weiterbildung 
Business Training & Consulting
Selbstständige Trainerin & Beraterin
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Mein Portfolio

03 | Mein Trainingsportfolio

Praxisnah. Umsetzungsstark. Wirkungsvoll.
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Themen Inhalte & Beispiele

Führung & Entwicklung Führung beginnt mit Selbstführung | Führen auf Distanz | New Leadership | Gesund führen

Projektmanagement Projektmanagement Grundlagen | Projektleitung | Vom Projekt zur Routine

Prozessmanagement Prozessmanagement Grundlagen | Prozessmodellierung | Prozessanalyse | Prozessverbesserung

Change Management Veränderungen erfolgreich begleiten | Storytelling für Change | Stakeholder erfolgreich einbinden

Kommunikation & 
Zusammenarbeit

Feedback richtig geben | Persönlichkeitstypen erkennen und verstehen 

Lean Management 
& KVP

Lean Management Grundlagen | Verschwendungsarten | 5S-Methode | KAIZEN

Weitere Themen sowie individuelle Inhouse-Konzepte auf Anfrage



Mein Trainingsverständnis

04 | Mein Trainingsverständnis
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Verstehen Erleben Anwenden Umsetzen

Wir schaffen Klarheit.
Fundiertes Wissen 

strukturiert und 
verständlich vermittelt

Wir machen es lebendig. 
Durch Austausch, 

Übungen und 
Best Practices

Wir übertragen in die 
jeweils eigene Praxis. 

Mit erprobten Methoden 
und Werkzeugen

Wir sichern den Transfer. 
Für nachhaltige Wirkung 
im Arbeitsalltag und im 

Unternehmen

Gutes Training motiviert, macht Spaß und schafft echten Mehrwert.

Ich verbinde praxisrelevantes Fachwissen mit erprobten Methoden und einem klaren Fokus auf 
die Umsetzbarkeit im Arbeitsalltag. Die Teilnehmenden erleben daher die Seminare als äußerst 
effektiv und kurzweilig.

Mein Ziel
…ist nicht, Wissen zu vermitteln.

Mein Ziel ist, Menschen zu befähigen, ihr Wissen erfolgreich anzuwenden.

Seminare, 
die begeistern



Vertrauen durch
Zusammenarbeit

05 | Meine Referenzen

Stimmen
zu den Trainings
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“Yamina ist eine sehr gute Trainerin 
und Lernbegleiterin, z. B. für unsere 
DB-interne Prozessmanagement-
Seminarreihe, die auch Elemente 
der Kommunikation und des Lean 
Managements enthält. Auch 
entwickelt sie Seminarkonzepte 
und -unterlagen sehr schnell in 
hoher Qualität. Ich arbeite gerne 
mit ihr zusammen.

Produktmanagerin DB Learning
Prozessmanagement Grundlagen 

“Als Teilnehmer wurde man 
interaktiv in die Schulung mit 
eingebunden. 
Durch viele Praxisbeispiele und 
Gruppenarbeiten bekommt man 
ein sehr gutes Gefühl für die 
Anwendung der Methoden im 
realen Berufsalltag.
Ich kann die Schulung mit Frau 
Yamina Blume nur 
weiterempfehlen.

“Es wurde ein umfassender 
Blumenstrauß an Grundlagen, 
Tools und Kniffen geboten, der eine 
anspruchsvolle Übung und später 
eine individuelle Umsetzung 
ermöglicht. Sehr empfehlenswert

Teilnehmer Seminar bei 
TÜV Rheinland Akademie 
Grundlagen Lean Management

Teilnehmerin Seminar bei Festo
Projektmanagement Grundlagen 
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