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practice

Trainerprofil

Seminar- & Trainingsthemen

» Grundlagen Prozessmanagement, Vertiefungen zu
Modellierung, Analyse und Optimierung von
Prozessen

» Veranderungen erfolgreich umsetzen mit
Prozess- & Change-Management

» Grundlagen Lean Management

» Kommunikation & Fiihrung in Zeiten von

,New Work"

Dariiber hinaus nach Bedarf:
Individuelle Konzeption von zielgruppenspezifischen
Schulungen sowie zur Mitarbeiterbefahigung

Praktische Erfahrungen

» Prozessberatung sowie Konzeption, didaktische
Aufbereitung & Durchfiihrung von Seminaren bei
Kunden aus diversen Bereichen & Branchen, z.B.
Deutsche Bahn

[prozesspunktnull | Branche Managementberatung |
Nov. 2017 — Feb. 2023]

Consulting sowie Organisation & Durchfiihrung von
Software Schulungen der Bison Retail Solutions bei

Kunden aus dem Bereich Handel
[Bison Deutschland GmbH | Branche Software |
Sept. 2013 — Okt. 2017]

Inhouse Consulting sowie Schulung, Training &
Coaching im Bereich Prozessgestaltung, -
Modellierung und -Analyse neben der Einfiihrung

eines tool-gestiitzten Prozessmanagements
[Praktiker Services GmbH | Branche GroBhandel DIY | Apr.
2007 — Aug. 2013]
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,Lernen ist wie Rudern
gegen den Strom.
Sobald man aufhort,
treibt man zuriick.“

Benjamin Britten
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Ausbildung & Qualifikation

= Abgeschlossenes Studium BWL an der Akademie der
Saarwirtschaft 2005

» Seminare & Workshops:
Projektmanagement | Prozessmanagement |
Kompetent Moderieren & Prasentieren | Kollegiale
Beratung | Starken der Personlichkeit |
Systemschulungen in ARIS & Symbio | etc.

Schulungsformate

Workshops, Trainings & Seminare (6ffentlich &
Inhouse)

» Training on the job

Coaching & Consulting

Webinare

Mein Trainingsverstindnis

Als Trainerin biete ich Fach- & Fiihrungskraften aus allen
Branchen fundiertes Wissen und etablierte Methoden zu
essenziellen Managementthemen an, um die eigenen
Kompetenzen zu starken und zu erweitern.

Die Konzentration auf das Wesentliche, zahlreiche
Praxisbeispiele und Bilder helfen dabei, das Erlernte
leicht zu verankern und in der betrieblichen Praxis
nachhaltig umsetzen zu kénnen. Meine pragmatisch
gehaltenen Konzepte reichen je nach Bedarf vom
,Kennen & Verstehen“ bis hin zu ,,Konnen & Machen®.
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